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Ilepeyennb nesieit 00padOTKH MEPCOHATBHBIX JAHHBIX CY0OBEKTOB MEPCOHAIbHBIX JAHHBIX U
KaTeropuii cy0beKTOB ePCOHAJBHBIX JaHHBIX, IEPCOHAIbHBIE JaHHbIE KOTOPBIX 00padaThiBaloTcs B AO «PoccesibXx030aHK»

No Lens 06pabotkn AO «Poccenpx030aHK» MepCOHATBHBIX JaHHBIX Kareropuu cyObekTOB, IepcOHANEHBIE JaHHBIE, KOTOPBIX 00pabaThIBAIOTCS
n/m CyOBEKTOB IMEPCOHAIBHBIX TaHHBIX B AO «Poccenpx030aHK» B paMKax YKa3aHHOW LIEIH
1 OcyliecTBICGHUE JIEATEIILHOCTH, MpeaycMoTpeHHor YcraBom AQO | PaboTHHKH
"Poccenbxo30anK" BKJIIOYas WHPOPMAITUOHHOE obecnieuenue | PojcTBeHHUKH paOOTHUKOB

nesitenbHOCTH baHka, okasanme OaHKOBCKHX YCIYT, OCYIIECTBICHHE | YBOJEHHbBIE paOOTHUKH

0aHKOBCKHX OIEpalMii U WHBIX CACJIOK, B TOM YHCIE 3aKJIIOYCHHUE C | POJICTBEHHHMKH YBOJICHHBIX paOOTHUKOB

bankoM 10roBOpoB, B TOM 4MCJIE KPEAUTHBIX, COIVIAIIEHUH, CTOPOHOM 10 | [IpakTHKaHTHI

KOTOPBIM JINOO BHITOJIOTIPHOOPETATENIEM I MOPYIHUTEIEM MO KOTOPHIM | POICTBEHHUKH MPaKTUKAHTOB

SBISETCS CYOBEKT TIEPCOHANBHBIX JIAHHBIX, WX uUcnoilHeHWe U | KaHaunaTel Ha 3aMelleHHe BaKaHTHBIX JOJDKHOCTEH
COTIPOBOXKJICHHUE;, TIPUHSATHUE PEIICHUS O IIPEIOCTABICHUH KpeawuTa; | POICTBEHHUKH KaHIUIATOB

OCYILECTBIICHUE JeUCTBUH, HaIpaBJICHHBIX Ha B3bICKaHUe | PexomMeHnaTenu KaHIuaaToB

3aJI0JDKEHHOCTH 10 KPETUTHOMY IOT'OBOPY, IOTOBOPY IMOPYUYMTENbCTBA | AdduampoBaHHbIe TUIA

u/vunu oOpallleHUue B3bICKaHUS Ha 3aJI0)KEHHOE UMYIIECTBO 10 J0roBopy | KimeHTs

3aJ10ra; MOTBEPXKACHUE JI0CTyIIa/perucTpaliys/BOCCTaHOBICHHE A0CTyna | [lopyduTenu KIMeHTOB

Ha/k lloprane(y) [Docycmyr, ornpaBneHwne oOT uMeHH cyObekTa | Co3aeMIIUKA KIMEHTOB

NEePCOHANILHBIX JaHHBIX B [leHcuonHblit ¢oun Poccuiickoit denepanuu | PoICTBEHHUKH KIIMEHTOB, OPYYUTEICH KIIMEHTOB U CO3aEMII[UKOB
3anpoca(oB) 3aCTPaxOBaHHOTO JIMIIA O MpeaoCTaBicHUU HHpopMaiuu, | [IpeacTaBuTenu KINEHTOB

cojiepKalieicsi B CBEICHUAX O COCTOSHUM MHAMBUAYAIbHOro JnleBoro | IloTeHnuanbHble KIUEHTHI

cyeTra 3acTpaxOBaHHOTO JIMIA, JUIsl MOATBEpXkAeHHS (uHAHCOBOTO | [loTeHIMaNbHBIC TOPYYUTEIN KIUEHTOB

COCTOSIHMSI W TPYAOBOW 3aHATOCTH, IPHUCOCIWHEHHWE K TporpamMmam | [loTeHIMaIbHBIE CO3aeMITUKH

KOJUIEKTUBHOTO CTPaxOBaHUS B CIIy4yae BOJCU3bABICHUS KIUCHTA Breirogonpuobperarenu

brnarononyuarenu

3amoronarenu

JIOIKHUKI

WHble nuia, npoXuBaroye ¢ J0KHUKOM
[Moceturenu®

IMocerutenu caiira banka B HHGOPMAIIMOHHO-TEIIEKOMMYHHUKAIIMOHHOMN CeTH
"NnTepuer"

! JTuua, koTopbiM 0GOPMIIIOTCS Pa30BbIe MPOIYCKA IS IPOX0/a Ha 00beKTh baHka.



BeneduuunapHsie BiaaebIbl

KonTparenTtsi

[IpencraButenu KoHTpareHToB banka

PaboTHrku xoHTparenToB banka

Hacnenuuku

Nucaiineps

CyOnBexTsl, JaBuie cornacue Ha 006padotky [1/1x

OusnuecKue 1A, OCYIECTBIISIONINE BEITOIHEHHE paboT (OKa3aHUE YCIyT) U
3aKJIIOYMBINNE ¢ baHKOM TOrOBOPHI IpakIaHCKO-IIPABOBOTO XapakTepa
Oduznueckue 1A, IPUOOPETAIOIINE YCIYTH TPETHHUX JIUII TPU TTOCPEAHUIECTBE
WJIM HaMEPEBAIOIIUXCS BCTYIIUTh B IOTOBOPHBIE OTHOIIEHUS ¢ BaHKOM B CBsI3U C
nproOpETEeHUEM YCIYT, IPU YCIOBHUH, YTO UX IEPCOHAIBHBIC JaHHbBIE BKIIOUCHBI B
aBTOMATHU3HPOBAHHBIE CUCTEMBI

®duznyeckue M, JAONUe pacIopsHKeHNE Ha OCYIIECTBICHHE MepeBoa
JEHEXHBIX CPEICTB OT COOCTBEHHOI'O MIMEHH W/WIIU TI0 MOPYUYCHHUIO TPETHETO JINIa
®duznueckue auima, 0opadorka [1/1H KoTopeIx HEOOXOMUMA IS TOCTHKCHHS
LeJel, NpeayCMOTPEHHBIX MEXKIyHAPOAHBIMU JOroBopaMu Pocculickoit
®denepanyiy WIKN 3aKOHAMHU, I OCYIIECTBICHHS U BBIITOJIHEHUS BO3JI0KEHHBIX
3aKoHOAATeNbcTBOM Poccuiickoit Denepanin QyHKITUHA, TOTHOMOYHN U
o0si3aHHOCTEH

®usnueckue auua, [IJ[H KOTopbIX coaepx’aTcs B JOKYMEHTax, PEJOCTaBIEHHbIX
BaHKy TpeThuMH IUIIaMK B paMKaXxX I'PakJaHCKHUX MTPABOOTHOIIEHUI

Ocyl1ecTBIICHHE TPY/IOBBIX OTHOIICHUH U UCITOTHEHUE TPYIOBOTO
JIoToBOpa ¢ paboTHukaMu banka

PaGoTHuKH

PojcrBeHHUKN paOOTHUKOB

YBoJIeHHBIE PA0OTHHKH

PojcTBeHHUKY YBOJIGHHBIX paOOTHUKOB

IIpakTHKaHTHI

KannumaTe! Ha 3aMelnieHre BaKaHTHBIX JOKHOCTEN

PexoMeHnmaTen KaHIA1aTOB

®usnueckue nuua, [1IJ[H KOTopbIX coaepxKaTcs B JOKYMEHTAaX, MPEAOCTaBIEHHBIX
banky TpeThUMHU TUIIAMH B paMKaX TPaXJaHCKUX MPABOOTHOIICHUHN

Ocymectsiienne baHkoM aIMHHACTPATUBHO-XO03IHCTBEHHON
eI TCIILHOCTH

KonTtparenTtsi

[IpencraButenu KoOHTpareHTOB baHka

Pabornuku koHTparenToB banka

dusnyeckue U, OCYIIECTBISIONINE BHITTOJIHEHHE paboT (OKa3zaHWe yCIyT) U
3aKIJIFOYUBIIHE ¢ BaHKOM JJOTOBOPHI TPaKIaHCKO-TIPABOBOTO XapaKTepa
®dusnueckue nuia, [1J][H KOTOpBIX coep:KaTcs B JOKYMEHTaX, MPEAOCTaBICHHBIX
baHKy TpeThUMH TUIIAMH B paMKax IPaKIAHCKUX MPaBOOTHOIIEHHH

Opranu3zaiys 1 MpOX0oXKIeHHE MPAKTUKY CTYACHTOB YY€OHBIX 3aBEACHUN

[TpakTHUKaHTHI




Obecneuenne coOMOACHUS IPUMEHIMOTO K JesiTenbHocTH banka
3aKOHOJATENbCTBA U MHBIX HOPMaTHBHO-IIPABOBBIX aKTOB, B TOM YHCIIE
TpeOoBaHU KapoBOro, OyXrajlTepckoro, HaTOroBOro, BOMHCKOI0
y4deTa, 3aKOHOAATEIbCTBA O MPOTUBOAECUCTBUU KOPPYIIIIMH, a TAKKE
BHYTPEHHHX 10OKyMeHTOB banka

PaboTHukn

PoncrBenHnky pabOTHUKOB

YBoJIeHHBIE pAOOTHUKU

PoncTBeHHUKY YBOJICHHBIX paOOTHUKOB

[TpakTuKaHTHI

PoncTBeHHNKN IPaKTUKAHTOB

AddunupoBaHHble aHLA

Knuentor

[Hopyuutenu KIMEHTOB

CozaeMIINKHU KINEHTOB

PoncTBEHHUKH KIIMEHTOB, IIOPYUYUTENEH KIMEHTOB U CO3aEMILUKOB
[IpeacraBuTenu KINEHTOB

IToreHuranbHbBIE KITUEHTHI

[loTreHumanbHple OPYUUTENN KIMEHTOB

[ToTreHunanbHbBIE CO3aEMILUKI

Breirogonpuobperarenn

bnarononyuarenu

3anmoronarenu

JoIKHUKH

Wuble nuia, mposkUBaroIue ¢ JOKHUKOM

BenedunmapHsie BiaaebIIbl

KouTpareHntst

IIpeacraButenu KoHTpareHToB banka

PaboTHuku KoHTparenToB banka

Hacnenuukn

WHncaiinepst

CyOnBexThl, JaBinye coryiacue Ha 00padorky [1/1H

OuznuecKue JINIA, OCYIECTBIISIOIINE BBITIOJHEHHE paOoT (OKa3aHUE YCIYyT) U
3aKJIIOYMBIINE ¢ BaHKOM 10OrOBOPBI IpakIaHCKO-IIPABOBOT'O XapakTepa
duznvecKue JuIa, IproOpeTarolie yCIyru TPEThUX JIUI IPY TOCPETHNYIECTBE
WJIM HAaMEPEBAOIIUXCSA BCTYIIUTH B IOTOBOPHBIE

oTHoeHus1 ¢ bBaHKOM B CBSI3U ¢ IPHOOPETEHNEM YCIIYT, IPU YCIOBHH, YTO UX
MEPCOHAJIBHBIE JAHHBIE BKJIIOUEHBI B aBTOMATU3HPOBAHHBIE CUCTEMBI
duznvecKue JHIa, JAONINe PacTOPsHKeHNE Ha OCYIIECTBIICHHE MTEPEeBOAa
JICHEKHBIX CPEJICTB OT COOCTBEHHOT'O MMEHHU H/MIIU 110 OPYYCHHUIO TPETHETO JINIA
Ousnueckue nuua, 0opadotka [1IH KOTOphIX HE0OX0ANMA IS JOCTHIKECHUS
LeJiel, MpeyCMOTPEHHBIX MEXKIYHAPOAHBIMU 10TOBOpaMu Poccuiickoit
Denepaliy WIK 3aKOHAMH, 7151 OCYIIECTBJICHHS U BBIIOJIHEHHSI BO3JIOKEHHbIX




3aKoHOAaTeIbcTBOM Poccuiickoii denepanmu GyHKIUIA, TOTHOMOYUH 1
00s13aHHOCTEH

6 | OcymecTBieHne MPOIYCKHOTO U BHYTPHOOBEKTOBOTO PEKIMOB

PabotHuku

PoncTBeHHUKY YBOJICHHBIX paOOTHUKOB

[TpakTuKaHTHI

[oceturenu?

[IpeacraButenu koHTparenToB banka

PaboTauku xonTparenToB banka

duznveckue JHIa, OCYIIECTRBISIONINE BHITOIHEHNE paboT (OKa3aHUe YCIIyT) U
3aKJIIOYMBIINE C BaHKOM JOTOBOPHI IPakAaHCKO-TIPABOBOTO XapakTepa

7 | O6paboTka oOpaIieHul U 00paTHOW CBA3U

PaborHuku

PoxcrBenHUKN paOOTHUKOB

YBoseHHBIE PAOOTHUKH

PojicTBeHHUKHN YBOJICHHBIX paOOTHUKOB
Kannunate! Ha 3amMenieHre BaKaHTHBIX JTOJDKHOCTEH
AddumupoBannbie rIa

Knuentst

[TopyuuTtenu KIMEHTOB

Co3aeMIIMKU KJIMEHTOB

PoacTBeHHUKH KIIMEHTOB, HOPYUYUTENEH KIUEHTOB U CO3aEMIIUKOB
[IpencraBuTeNN KIMEHTOB

[ToTenmnumanbHbIe KITUEHTHI

[ToTeHumanbHbIe NOPYYUTETN KIUEHTOB
IloTeHmuanbpHBIE CO3AEMIIIUKN
Brirononpuobperarenu

brnarononyuarenu

3aoroyiaTenn

JIOIKHUKI

WHble nuia, npoXuBaroye ¢ J0KHUKOM
[NoceruTenu caiira banka B nHGOPMAIIMOHHO-TEIIEKOMMYHHUKAIIMOHHOHN CeTH
"UnTepuet"

benedurmmapHbie BiIaaeTbIIbI

KonTparenTtst

[IpencraBuTenu KoHTpareHToB banka

PaboTHukm KOHTpareHToB banka

2 JIuna, KOTOPBIM O(POPMIIAIOTCS Pa3oBbIE NPOITYCKA JUIA POX0/a Ha 00bEKTH BaHKa.




VY4acTHUKHY (aKIMOHEPbI, TaWIIUKH, YIPEAUTENH, WICHBI) OpraHu3alnii, KOTOphIE
yupenui bank / B KOTOpbIX ydacTByeT baHk (IpsIMO MM KOCBEHHO), B T.4.
OpraHusanuii, B KOTOpbIX baHk miaHupyeT y4acTBOBaTh B OyayIieM

Knuents! opranuszanuii, B KOTOpPBIX y4acTByeT baHk

PaboTtHrKH opraHu3anmii, B KOTOPHIX y4acTByeT baHK, B T.4. opraHu3anuii, B
KOTOpbIX baHK I1aHupyer y4acTBOBaTh B OyayiieM

YBoJIeHHBIE paOOTHUKY OpPraHu3aluii, B KOTOPBIX y4acTByeT baHk

Kanaunatel B 4iieHbl / 4ieHbI OPraHOB yIpaBlieHHs, HAA30PHBIX OPraHOB U
OpraHoOB KOHTPOJIS OpraHu3alnii, KOTopbie yupeauit baHk / B KOTOPBIX y4acTByeT
Bank (mpsiMo WM KOCBEHHO), B T.U. OpPraHU3aIHii, B KOTOPBIX baHk mnanupyer
y4acTBOBaTh B OyIyIeM

Kanannatel B eIMHOJIMYHBIE UCTIOIHUTEIbHbBIE OPTaHbl / €IUHOIUYHBIC
UCIIOIHUTEIbHBIC OPraHbl OPraHU3aLuii, KOTOpbIe yupean baHk / B KOTOpbIX
yuactByeT baHk (IpsMo Wi KOCBEHHO), B T.4. OpPraHU3aIlui, B KOTOPEIX baHk
IUTAHUPYET Y4acTBOBATh B OyAyIeM

Kanannatel B 4iieHbl / 4€Hbl KOJUIETHATIBHBIX HCIIOJTHUTEIBHBIX OPIaHOB
opraHm3aluii, KoTopsie yupeanmn bank / B KOTopbIX ydacTByeT bank (mpsiMo miin
KOCBEHHO), B T.4. OpraHH3alMH, B KOTOPhIX baHK IIaHUpyeT y4acTBOBATh B
Oymymiem

[IpencraButenu banka nms yqactust B coOpaHusx (3ace1aHusaX) OpraHoB
yIpaBlieHHs OpraHu3alyii, KOTOpble yupeaun bank /

B KOTOPBIX ydacTByeT baHk (IpsiMO MM KOCBEHHO)

Hacnenuukn

WNHcalinepst

CyOnbexTsl, faBmye coryacue Ha 00padotky [1/1x

dusnueckue 1A, IpUoOPETaroIIUe YCIYTH TPETHHUX JIUI IPU ITOCPEAHNYECTBE
WJIM HAaMEPEBAIOIIUXCSA BCTYIIUTH B IOTOBOPHBIE

OTHOIIIEHHUS ¢ baHkoM B CBsI3M ¢ IPHOOPETEHNEM YCIYT, IPH YCIOBHUH, YTO UX
MEpPCOHAJIbHBIE JAHHBIE BKJIIOUEHBI B aBTOMAaTU3NPOBAHHBIE CUCTEMBI.
Du3nyuecKue 1A, JA0IINE PACTIOPSHKEHUE HAa OCYILIECTBIEHUE IEPEBOIA
JIEHEeXHBIX CPEJICTB OT COOCTBEHHOI'O UMEHH H/WJIH TI0 TIOPYUEHHIO TPETHETO
1.

Ousnueckue nuua, 0opadorka I11H KoTOphIx HE00X0AUMA [T JOCTHKEHUS
LeJiel, MPeyCMOTPEHHBIX MEXKIYHAPOIHBIMU 10TOBOpaMu Poccuiickoit
denepanyii WIH 3aKOHAMHU, I OCYIIECTBICHHS U BBIITOJIHEHUS BO3JIOKEHHBIX
3akoHOAaTeIbcTBOM Poccuiickoii denepanmu GyHKIUMA, TOTHOMOYUH 1
00s13aHHOCTEH

dopMHupOBaHHUE TPETIOKEHUH TI0 TTPETOCTABICHUIO OAaHKOBCKIX
MPOJYKTOB U YCIYT, MAPKETHHT

KimenTsr
Co3aeMINUKU KIINEHTOB




[IpencraBuTenu KIMEHTOB

IToreHuranbHbBIE KITUEHTHI

Brirononpuobperarenu

3anmoronarenu

beneduunapHsie BiaaebIIb]

KiineHThl opranusaimii, B KOTOpbIX yyacTByeT baHk

VYyactue banka (mpsMo WM KOCBEHHO) B APYTHX OpPraHU3alusIX U
KOPIOPAaTUBHOE YIpaBJICHNE

VY4acTHUKHY (aKIMOHEPHI, TaWIIUKH, YIPEAUTENH, WICHBI) OpraHu3anii, KOTOpbIe
yupennn bak / B KOTOpbIX ydacTByeT baHk (IIpsiMO WITH KOCBEHHO) B T.4.
OpraHu3alyii, B KOTOpbIX baHk miaHupyer y4acTBOBaTh B OyayIieM

PaboTHukM oprannzanuii, B KOTOPHIX y4acTByeT baHK, B T.4. opraHuzamuii, B
KOTOpBIX baHk Mm1aHupyeT y4acTBOBaTh B OyAyIieM

YBoseHHBIE PAOOTHUKH OPraHU3alNi, B KOTOPHIX y4acTByeT bank

Kanannatel B 4iieHbl / 4IEHbI OPraHOB yIPaBlICHUS, HAA30PHBIX OPTaHOB U
OpraHoB KOHTPOJISl OpraHU3alHii, KOTOpbIe yupeamt baHk / B KOTOPBIX y4acTByeT
Bank (mpsiMo WM KOCBEHHO), B T.U. OpPraHU3aIHii, B KOTOPBIX baHk mmanupyer
y4acTBOBAaTh B Oynyiiem

Kanauaatel B eIMHOJIMYHBIE UCTIOHUTENBHBIE OPTaHbl / €TUHOINYHBIC
WCTIOJIHUTEIILHBIE OpTraHbl OpraHU3allni, KOTOphIe yUpeani OaHK / B KOTOPBIX
yuactByeT baHk (IIpsIMO MM KOCBEHHO), B T.4. OpraHU3alyii, B KOTOPbIX baHk
IUIaHUPYET Y4acTBOBATh B OyAyIIeM

Kanauaartel B 4ieHb! / 4eHBI KOJUIETHATIBHBIX UCIIOMTHUTEILHBIX OPraHOB
OpraHu3aluii, B KOTOPbIX yyacTByeT baHk (IpsMO MM KOCBEHHO), B T.U.
OpraHu3alyii, B KOTOpbIX baHk miaHupyeT y4acTBOBaTh B OyayIieM
[IpencraButenu banka nms ydactust B coOpaHusx (3aceaHusaX) OpraHoB
yIpaBlieHHs OpraHu3alyii, KOTopble yupeaun bank /

B KOTOPBIX ydacTByeT baHk (MpsiIMO MM KOCBEHHO)

®usnueckue auua, [IJ[H KoTopbIX coaepxkaTcs B JOKYMEHTax, IPEJOCTAaBICHHbIX
BaHKy TpeThUMH JUIIAMH B paMKax IPaKIaHCKUX MPaBOOTHONIEHHH




